
※そなえ割会員限定

イオンのお葬式イオンのお葬式

イオンライフ公式LINE 登録はココ！

イオンライフのサービスや、終活に役立つ情報を発信中！
お友だち登録はこちらから！

LINEからの
入会もOK
です！

安心の
リモート伴走サービス

安心の
リモート伴走サービス

後悔しないお葬式の為に「お打ち合わせ」が大切です

リモート伴走サービスとは？
オンライン（テレビ電話）で
「イオンライフのアドバイザー」がお打ち合わせに同席して
ご不明点などがあった場合、
その場でアドバイスをするサービスです。
特約店葬儀社と「イオンのお葬式」が協力して
お客さまをサポートいたします。

お客さまがお持ちのスマートフォンやパソコン、タブレット端末でも
ご利用いただけます。

ご利用はとても簡単です

お打ち合わせ日時を決定する際に、「リモート伴走サービス」希望と特約店葬儀社の担当者にお伝えください。
そなえ割会員お申し込み時に、リモート伴走サービスの利用希望を事前登録することが可能です。

ご利用の手順

リモート伴走にてお打ち合わせを実施
お打ち合わせ日時になりましたら、リモート伴走を開始いたします。
※「Whereby」（無料テレビ会議システム）を利用いたします。
※お打ち合わせ開始の10分前より接続が可能です。開始時刻より20分経過しても
　接続が無い場合は自動的にキャンセルとなります。
※事前にアプリなどのインストールは不要です。

ご利用の際の注意点は裏面をご覧ください



イオンライフが
リモートで
立ち会います！

イオンライフが
見積書も
確認します！

いてくれると
安心だわ

入会金・年会費無料！

「そなえ割」
将来にそなえ、早く申し込むほど
お葬式費用がおトクな

有効期限はありません
3親等までのお葬式で利用可能

※「シンプル火葬プラン」および「直葬プラン」は対象外となります。
※資料請求割引との併用はできません。
※お申し込み1口につき、1回のお葬式で有効です。
※お一人さま2口までお申し込みいただけます。
※ご依頼の際、必ず「そなえ割」会員であることをお伝えください。
　後からご申告をいただいても、割引を適用できない場合がございます。

20日後から
割引

1年後さらに
割引

2年後もっと
割引割引

額UP

割引
額UPさら
に

割引額
1年後20日後 2年後

入会から20日後、1年後、2年後の3段階で
「イオンのお葬式」セットプランが割引になる会員制度です。

「そなえ割」とは？

https://www.aeonlife.jp/sonae/イオン　そなえ割 検索詳しくはこちらから 

「イオンのお葬式」はここが違う！

リモート伴走サービスの流れ

特約店葬儀社より
イオンライフへ

「リモート伴走」希望の
連絡をします。

イオンライフより
テレビ電話のURLを
SMSにて送信します。

イオンライフのアドバイザーが
お打ち合わせに

リモート（オンライン）で
同席をいたします。

お打ち合わせ日時を決める
際に「リモート伴走」希望と

特約店葬儀社に
お伝えください。

1 2 3 4

大切な方との最後の時間を
安心してお過ごしいただくために
「特約店葬儀社」と、
「イオンのお葬式」が協力して
お客さまをサポートいたします。

※リモート伴走サービスは「そなえ割会員（入会金･年会費無料）」限定のサービスです。　※スマートフォンなどの通信料はお客さまのご負担
となります。　※ご使用される端末の充電器をご準備の上、Wi-Fi環境への接続をお勧めいたします。　※お打ち合わせ日時によりご希望に添
えない場合がございます。　※2026年2月時点での情報です。サービス内容は予告なく変更となる場合がございます。

ご利用の注意


